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Renal Care Services

En Renal
Care Services,

nuestro compromiso va mas alla de ofrecer tratamientos
meédicos. se trata de brindar esperanza, apoyo y una
atencion centrada en el paciente. Sabemos que cada
persona es unica, y por eso nos esforzamos en
proporcionar un cuidado personalizado, lleno de empatia
y comprension.

Nuestro equipo de profesionales de la salud trabaja
iIncansablemente para asegurar que cada paciente
reciba el mejor tratamiento posible, en un ambiente
calido y acogedor.
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;QUIENES SOMOS?

Somos un equipo de mas de 2,600 colaboradores con
mas de 28 anos de experiencia liderando el mercado.

Uno de nuestros objetivos es mejorar la
calidad de wvida de la poblacion con
insuficiencia  renal en  Latinoamérica,
apoyando la salud de los pacientes renales y
garantizando  resultados  Optimos  en
soluciones de salud costo-efectivas.

Contamos con la conflanza de 40,000
pacientes y sus familias.

Ofrecemos soluciones integrales de servicio
en nuestro portafolio de soporte vital
multiorganico a través de mas de 70 centros
de servicio en LATAM,

Ademas, formamos parte de la Organizacion
de Investigacion Clinica (CRO, por sus siglas

en inglés).
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Nuestro ecosistema digital de atencion al paciente permite — -£$ (=
gestionar la informacion y los datos de manera inteligente — (@_' ﬂ”@\
para el cuidado y la atencion del paciente mejorando sus
indicadores clinicos y adherencia a los programas. Recibir informacion Conocer su evolucion Reportar sus
educativa acerca para mejor control seguimientos de presion
de su enfermedad renal arterial y diabetes
v —
v=
SEGUIR ) % = @
\ Agendar citas . Notificar novedades
virtuales Autoaprendizaje clinicas
a cerca de

su enfermedad
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(¢) Guatemala ‘

+40.000 .
1,968 Pacientes
L]

- ST | Colombi
Pacientes v familias en Latino w -oomya

Amérlca CcOor f|/a N en HOSOTFOS. +26,410 Pacientes en predialisis

10,300 Pacientes cronicos

___________________________________

Centros de Cuidado Renal

a nivel LATAM 5
w» Ecuador
5 Clinicas
Clinicas y Hospitales cuentan con nuestro servicio 1,494 Pacientes

de soporte multiorganico y nefrologia hospitalaria

Publicaciones cientificas que nos identifican /'\
como referente a nivel mundial en investigacion \ 4
Brasil

7 Clinicas
1,678 Pacientes
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Identificac_ién
Y prevencion

Durante los ultimos 18 anos, el Programa de Enfermedad Renal Cronica
(ERC) de RCS ha apoyado a los pacientes en sus esfuerzos por reducir la
progresion de la enfermedad mientras gestionan una transicion programada
hacla la dialisis.

Este enfoque transforma el cuidado renal mediante la implementacion de
medidas tempranas y el uso de innovaciones lideres, orientadas a mejorar la
calidad de vida y los resultados de los pacientes cuando llegue el momento de
necesitar dialisis.

El programa de ERC cuenta con:
+26.000 pacientes
participando en 38 clinicas, en 35 ciudades de Colombia

Los pacientes agregados se basan en la derivacion de los nefrologos de
atencion primaria de HMO.
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COSTO - BENEFICIO EDUCACION DE PACIENTES CONTROL Y REGRESION
Mantener a un paciente en el
orograma ahorra al sistema de El 90% de los pacientes ingresan a dialisis de El 10% de los pacientes pueden retrasar
salud hasta un 90% de los costos forma programada y educada, y mas del 70% la progresion de la enfermedad renal y |a
de dijlisis. comienza con un acceso vascular/peritoneal admision  a dialisis, con un tiempo
creado, lo que reduce los costos de promedio de 48 meses en el programa
hospitalizacion y urgencias aportando de ERC vy 25 meses en estadios 4y 5
sostenibilidad al sistema de salud. segun RCS.
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Indicadores clave y reportes
Tratamiento integral de la comorbilidad

Hacer un seguimiento de los KPI del paciente
pararetrasar la progresion de la enfermedad.
Presentar y dar seguimiento al cliente.

Identificacion del paciente
Atencion Primaria

Médico general, programas
de deteccion.

e Manejo clinico

Gestion Integral

Modelo de atencion
Resultados clinicos
Presentacion de informes

Evaluacion del paciente
| dentificar

Factores de riesgo del paciente
Estimacion de FG.

Seleccidn
Filtracion glomerular (FG)
L os pacientes con factores de alto

riesgo son derivados a consulta de
nefrologia

Consulta Nefrologia

Intervencion

Equipo Multidisciplinario
Médicos, Nefrélogos,
Enfermeras, Nutricion,
Trabajadora Soclial

y Farmacéutica.

Planificacion

Proceso del programa
de Nefroproteccion




Cuida_do del _
paciente cronico

En Renal Care Services contamos con un equipo multidisciplinario de
expertos que brindan una atencion integral y de calidad en terapia de
reemplazo renal. Nuestro enfoque de atencion esta centrado en la
persona y familia, lo que ha permitido que mas de 14.700 pacientes
en Latinoamérica confien en nosotros.

Nuestro portafolio de soluciones cronicas permite tener diferentes
alternativas al alcance de las necesidades del paciente.
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Terapias de Remplazo Telesalud Modelo de gestion Hemodiafiltracion
Renal (HD y PD) de riesgo venovenosa continua
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Cuida_do del
paciente agudo

Nos enfocamos en ofrecer innovaciones transformadoras que
brinden una atencion mas inteligente y personalizada a los pacientes
con requerimientos de soporte multiorganico.

Somos su allado en servicios de terapias de soporte vital
multiorganico, con un equipo integral de atencion y presencia en mas
de 70 clientes en LATAM. Nos enfocamos en terapias para el
tratamiento de diferentes patologias en ambientes hospitalarios.

Nuestra experiencia en servicio y el equipo Integral idoneo nos
permite ser el acompanamiento estratégico en soporte renal primario,
CRRT, soporte renal especializado y nefrologia clinica.
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CRRT Soporte Soporte Renal Nefrologia

Renal Primario Especializado especializada
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POrtafOIiO Servicio de soporte multiorganico

en cuildado critico

Soporte Renal Primario CRRT
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Hemodidlisis  Didlisis peritoneal  Didlisis expandida Ultrafiltracion Hemofiltracion Hemodialisis Hemodiafiltracion
[HDx] continua lenta venovenosa continua venovenosa continua venovenosa continua
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POrtafOIiO Servicio de soporte multiorganico

en culidado critico

Soporte Renal Especializado Nefrologia Especializada
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= e Oy - Equipo de respuesta Interconsulta y

Remocidnextracorpdrea  Plasmaféresis  Plasmadsorcion ~ Hemoperfusion rapida telemedicina

de CO2 [ECCO2R]
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@ gﬂ Apoyo vy participacion Implante, manejo

de comités y juntas y seguimiento de
médicas catéteres vasculares

y peritoneales

Hemoadsorcion  Dialisis Hepatica  Inmunoadsorcion
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